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教育探索

吳清山 高教轉型與退場，勢在必行	 封面裡

「那是最好的時代，也是最壞的時代。」不管未

來環境如何惡劣，實在很難採取「大破大立」或

「激烈改革」作法，否則不利於高教永續發展。
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文圖｜洪逸馨．簡梅瑩

代課教師面臨的教學現場問題，通常都有需要立即解決的急迫性，而缺乏實

務經驗常使他力不從心。教學導師藉由幫助代課教師正向思考來建立信心，

也針對他們的問題，了解其教學需求，提供他們最適切、最具體、也最立即

的協助，以幫助代課教師能將教學工作轉化成為有效能的教學行動。

自
2012年1月1日開始，公私立國中小

及幼稚園教職員工按立法院三讀

通過之《所得稅法》部分修正條文規定

需開始納稅。因應此項法規，教育部同

時擬定「改善國民中小學合理化的教學

環境事宜」配套措施，包括「降低國中

小教師授課節數：國中小均減2節；國小

導師再減2節，以增加教師備課時間。」

教學輔導制度教學輔導制度
實施於代課教師之作法
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此導致中小學普遍面臨師資不足的問

題；但又礙於經費限制及少子化影響，

無法提高教師員額，各校故多以聘用長

期代課教師為因應措施。

協助初任代課教師發展教學知能

為能提升學校教育品質，各項教育

改革之推動與實踐，需有教師的積極參

與；教師素質的高低，不僅直接影響學

生學習成效，也影響整體教育績效。因

此，教師在學生學

習和教育發展

過程中，一直

扮演著關鍵

性的角色

(吳清山，2010)。張德銳等人(2000)另指

出，教學輔導制度可以改善教師專業孤

立情形、促進集體合作，教師因此得以

獲得友伴關係與肯定、接觸各種教學模

式、調整自我教學及從事教學思考等；

該制度對於導入初任教師、肯定資深教

師、促進資深教師的專業成長方面有顯

著效果。

「教學輔導制度」已在歐美先進國

家行之多年，宜蘭北成國小則於101學年

度藉由實施

教學輔導制度實施目的在能藉由同儕間的互相學

習，及教學導師的教學經驗傳承，以改善與提升代

課教師之教學品質。
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教學輔導制度，協助代課教師適應學校

環境及發展教學知能。實施上是由三位

教學導師以陪伴、經驗傳承與系統性輔

導方式，協助未具備教育專業背景與職

前訓練之代課老師儘速適應學校環境及

熟悉教學工作內容，期能確保及提升學

生學習品質。

教學輔導制度實施作法與影響

一、採用漸近式協助

代課教師面臨的教學現場問題，通

常都有需要立即解決的急迫性，而缺乏

實務經驗常使他力不從心。教學導師藉

由幫助代課教師正向思考來建立信心，

也針對他們的問題，了解其教學需求，

提供他們最適切、最具體、也最立即的

協助，以幫助代課教師能將教學工作轉

化成為有效能的教

學行動。教學導師以協助適應環境為起

點，過程中輔以實務經驗分享，再透過

教學證據的收集與客觀分析，幫助代課

教師了解自身的優缺點。因此，本校教

學輔導制度實施作法，教學導師是以代

課教師面臨的問題及困境，採用適應個

別需求與關係對等之漸近式協助方式，

協助解決教學困難及增進專業知能。

二、有助於教師專業成長

教學輔導制度實施目的在能藉由同

儕間的互相學習，及教學導師的教學經

驗傳承，以改善與提升代課教師之教學

品質；在此互動過程，教學導師本身亦

能同時反思自我教學，及激盪自我尋求

更新的教學策略及想法。本校透過教學

輔導制度實施，代課教師因有教學導師
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的支持與輔導而得以改善及提升教學品

質；教學導師在提供輔導與實作演練過

程中，不僅能深化自我教學輔導能力，

亦得以對自我教學實踐產生新的觀點及

作法，從而更加提升及精緻教學專業知

能。

教學輔導制度實施之建議

一、規畫代課教師聘用制度

代課教師雖然是學校的備用人員，

但其責任與義務無異於正式教師。目前

代課教師所佔比例年年上升，實不可再

將視為彈性的勞動力而已，故規畫具體

完善之代課教師聘用與獎懲制度，保障

其工作權利，是各教育行政主管單位應

該重視的課題。基此，為提升代課教師

的教學品質，應規畫良好的聘用制度，

思考續聘或加薪等方案，讓好的代課教

師能有更為穩定之工作環境。

二、建立教學導師獎勵制度

臺北市自2000年起辦理教學輔導

系統，並提供參與辦理之學校及相關人

員經費挹注或教學導師減授鐘點，此使

得教學導師在實際工作減量及行政支援

下，有更多時間投入教學輔導工作。然

而，其他縣市政府在推動教學輔導實施

計畫時，對於擔任教學導師者，並未有

任何具體配套及獎勵措施，也因此未能

具體協助教學輔導制度之推動。基此，

若能建立具體的配套及獎勵方案，如提

供教學導師減授鐘點、專業升級、年度

考績等，當能更激勵現職教師參與教學

導師的行列。

三、研擬明確的教學導師計畫

實施教學輔導制度，可以提升整體

教學品質，為增進教師參與此制度的信

心，可加強對教學輔導制度的宣導。根

據服務學校教學輔導制度實施之經驗，

發現此不僅有助留任優秀代課教師在學

校繼續服務，也能促使教學導師及代課

教師的專業成長。基此，學校單位若能

研擬明確的教學輔導計畫，並配合計畫

實施需要，妥善安排課務以方便教學輔

導活動之進行，將有助於此輔導制度之

推動；例如，學校行政單位可在不影響

及造成其他教師不便的原則下，為教學

導師及代課教師安排同時段的空堂課，

以方便教學輔導及提供更多的專業對話

機會。

註：作者洪逸馨為宜蘭縣北成國小教

師；簡梅瑩為國立東華大學教育行政與

管理學系副教授。參考資料略。
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